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atacama | ZE – Die Fallmanagement-Software 
für Zahnersatzleistungen 

atacama | ZE hilft Krankenkassen bei der Genehmigung und 
Abrechnungsprüfung von Heil- und Kostenplänen. Das 
umfassende Regelwerk unterstützt die SachbearbeiterInnen 
bei der Prüfung der korrekten Zuschussfestsetzung. 

Leistungsmerkmale: 

• automatische Befundübernahme bestehender Pläne 
auch modulübergreifend 

• Bonusverwaltung 

• eine nachträgliche Bonuskorrektur ist möglich 

• Vorschlagfunktion der Regelversorgung inkl. 
Festzuschüsse und BEMA-Leistungen 

• übersichtliche Darstellung der Zahn- und HKP-Historie 
steht zur Verfügung 

• Prüfung der Konformität gemäß den gesetzlichen 
Richtlinien ist Bestandteil des ZE-Moduls 

Kontakt: 

Tel.: +49 (0)421 - 365 122 20 

E-Mail: vertrieb@atacama-kv.de 

 

Ihre Ansprechpartner*innen: 

 
 

Systemvoraussetzungen /  

Basissystem der Kasse: 

▪ iskv_21c 

▪ atacama | ZE wird in der  
  atacama | GKV Suite ausgeliefert 
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• umfassendes Gutachterverfahren für das Planungs- und Mängelgutachten 

- individuelle Textbausteine stehen zur Verfügung 

- Erfassung und Auswertung der Gutachtenersparnis  

- Zahlungen an den Gutachter möglich 

• Gleitender Härtefall einfache Berechnung der Erstattung 

• Zahlungen wie Direkterstattung, Auslands-ZE, Gutachterzahlungen, Zahlungen zum gleitenden 

Härtefall mit automatischer Übertragung nach iskv_21c möglich 

• PatRG automatische Fristberechnung, bei Überschreitung wird eine Warnung durch das ZE-Modul 
aktiviert 

 
  

▲ Vorschlagfunktion der Regelversorgung inkl. 
Festzuschüsse und BEMA-Leistungen 
 
► Übersicht der Bonusverwaltung 
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Ihre Vorteile: 

• übersichtliche Dokumentation der Einzelgenehmigung 

• viele Erfassungshilfen zur schnelleren Bearbeitung 

• Die Genehmigungsprüfung erfolgt aufgrund des umfassenden Regelwerks in atacama | ZE 
und schafft eine einheitliche Bearbeitungsqualität durch situativ passgenaue 
Entscheidungsunterstützung. 

• Verschlankung des Begutachtungsprozesses im Gegensatz zum Kernsystem 

• Verbesserung der Plausibilität aufgrund des Informationsaustausches der atacama | GKV Module 

• Schaffung einer Fallhistorie für zukünftige Behandlungsfälle 

 

▲ übersichtliche Dokumentation der Einzelgenehmigung 
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