atacama
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atacama | PB — Fallmanagement-Software fir

die Pflegeberatung

Kontakt:
Tel.: +49 (0)421 - 365 122 20

E-Mail: vertrieb@atacama-kv.de

lhre Ansprechpartner*innen:
]
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fLh
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Systemvoraussetzungen /

Basissystem der Kasse:

= iskv_21c

= atacama | PB wird in der
atacama | GKV Suite ausgeliefert

In atacama | PB dokumentiert der/die Pflegeberater/in der
Kranken- bzw. Pflegekasse Beratungsgesprache und
Tatigkeiten im Rahmen der Pflegeberatung nach §7a SGB Xl
und wird mit dem Versorgungsplan als zentralem
Bestandteil des Beratungsprozesses durch die
Themenbereiche der Pflegeberatung gefiihrt und bei der
individuellen Bedarfsermittlung und MaBnahmenplanung
unterstitzt. Die Softwareldsung ist mit dem Kernsystem
verknipft, so kdnnen die Versichertenstammdaten und
Leistungserbringer direkt abgerufen und angezeigt werden.

atacama | PB gibt Pflege- und Krankenkassen die Sicherheit,
die Pflegeberatung richtlinienkonform durchzufiihren bei
minimalem administrativem Aufwand.

Leistungsmerkmale:

e  Verwaltung von Versicherten und Leistungserbringern

e  Versorgungsplanung: Ziel- und MaBnahmenplanung
auf Basis der individuellen Situation der Betroffenen
und ihrer Angehdrigen, inkl. Hilfsmittelplanung

e  Evaluation der Pflegeberatung nach Abschluss mittels
funktionaler Selbststandigkeitsmessung

e  Dokumentation und Kommunikation: Kontakt /
Protokolle, Notizen, Briefe und E-Mails an Versicherte
und Leistungserbringer

e Aufgabenverwaltung: Verkniipfung von Aufgaben mit
Karteikarte, Versorgungsplan, Mafinahmen und
Kontakt / Protokoll

e  Auswertungen: amtliche Statistiken und Reporte fiir
quantitative und qualitative Auswertung der Beratung
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lhre Vorteile:

atacama
KV Software

e Doppelte Dokumentation und Datenhaltung werden durch die direkte Anbindung an das Kernsystem

vermieden.

e Die Beratungsgesprache und Versorgungsplane werden unter Bericksichtigung der Pflegeberatungs-

Richtlinie vom 08.05.2018 von den Pflegeberater/innen in einheitlicher Form erstellt bzw. dokumentiert

e Zeitersparnis bei der Dokumentation und dadurch mehr Zeit fiirs Wesentliche: die Beratung der

Versicherten.

e Biindelung der Fallinformationen der Pflegeberatung mit Darstellung der Gesamtaufwande und

Kennzahlen

Pflegeberatung

Fallinformationen

Art Nummer Status
Erstberatung = aktiv

Start der Beratung Ende der Beratung Dauer davon Berstungszeit
02.10.2019 i & 0215 02:00

zusiitzl, Vorbereitungszeit

01:00

Versorgungsplan Plegegrad zu Beginn der

Versichertendaten

002267300 Nora

Pflegeberatung beantragter Pflegegrad beanspruchte Pfl

Beendigungsgrund

davon Fahrzeit

00:15

zusétal, Nachbereitungszeit

01:00

zu Beginn der Pfl

Ohne Pflegegrad ¢+ Ersteinstufung ¢
Tester geb. 10.10.1971

Testgasse 123, 44141 Dortmund fouianich
Servicecenter: Laborkasse Essen Zugang zur Beratung
Pflegegrad/-leistung An- / Zugehérige 2 Beratungsgutschein eingeldst
Ohne Pflegegrad, Pflegegeld, Ersteinstufung beantragt Bt e L
Hamburg 51-60

Schwerbehindertenausweis
Erstfeststellung beantragt

Informationen / Info-Material >

Informationen vermittelt zu: Vollmachten; Info-Material ausgehandigt: Patientenverfiigung

MDK-Begutachtung >
Begutachtung durch MDK ist nicht erfolgt: Begutachtung ist geplant; Ablauf einer Begutachtung durch den MDK wurde besprochen

Beratung ist erfolgt zu folgenden Themen >

Ambulante Leistungen, Vollmachten / Betreuung / Patientenverfiigung, SGB V, Hausliche Krankenpflege, Spezialisierte ambulante Palliativversorgung

Basisberatung >
Racicharatina

Bereich anzeigen: >
Stammdaten des Versicherten | >
Pflegegrad/-leistung | il
Schwerbehindertenausweis -
Informationen / Info-Material
MDK-Begutachtung jelegenheiten soziale Teilhabe
Beratung ist erfolgt zu folgenden Themen
Informationen / Anmerkungen / Besonderheiten (Gesprachsverlauf) MaBnahme
Gesundheitliche Situation und Erfordernisse @
Alltagliche Lebensfuhrung
Wohn- und Lebenssituation + Hinzufugen
Mobilitat >
Situation der Angehdarigen und weiterer Personen lem Ehemann in einer 3R-Wohnung, 2. OG chne Aufzug
Reha / Pravention / Gesundheitsfirderung >
Ubersicht individueller Versorgungsplan
Ubersicht Hilfsmittel / Pflegehilfsmittel Py

a

B Drucken  ©» Neuer Kontakt / Protokoll  E= Neue Aufgabe Speichern

zusatzliche Leistung

Organisationseinheit

Bereich4
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