atacama
. KV Software

atacama | DEL — Dunkelverarbeitung von

Erstattungsantragen

Kontakt:
Tel.: +49 (0)421 - 365 122 20

E-Mail: vertrieb@atacama-kv.de

lhre Ansprechpartner*innen:

DFHI0

Bvce
[x] f}.?.'-

Systemvoraussetzungen /

Basissystem der Kasse:

= iskv_21c

= atacama | DEL wird in der
atacama | GKV Suite ausgeliefert

Das Modul atacama | DEL unterstitzt die mit der Priifung
von Erstattungsantragen (z.B. zu Satzungsleistungen)
betrauten Mitarbeiterlnnen in der Krankenkasse. Die
Erstattungsantrage z.B. fiir professionelle Zahnreinigung
und chiropraktische oder osteopathische Behandlung
kénnen manuell erfasst oder lber eine Schnittstelle
angeliefert werden.

Die Daten werden auf Plausibilitdt und Vollstandigkeit
gepriift. GemaR Regelwerk wird eine Entscheidung tiber
den Erstattungsantrag getroffen und die Hohe des
Erstattungsbetrags errechnet.

Nicht automatisiert entschiedene Antriage werden in einer
Bearbeitungsliste an die Sachbearbeitung tibergeben. Nach
der Freigabe der entschiedenen Antrage werden
automatisch Briefe und Zahlungsanweisungen generiert.

Leistungsmerkmale:

e Annahme digitalisierter Antragsdaten fir die
automatisierte Bearbeitung bis zur Freigabe

e einfache manuelle Erfassung der relevanten Daten je
Leistungsart

e Prifungen auf Plausibilitat, Einreichungsfristen,
zuldssige Rechnungspositionen, giiltige
Leistungserbringer, Versicherungszeiten, sonstige
Versichertenmerkmale, Leistungshistorie,
Zuzahlungspflicht u.v.m.

o individuelle Einstellung des Regelwerks fiir den
Dunkelverarbeitungsprozess

e Verteilung der nicht eindeutig entscheidbaren Antrage
gemaR individueller Verteilregeln
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Leistungsmerkmale:

e manuelle Bearbeitungsmoglichkeit

e Protokollierung der Anderungen

e Freigabeliste fur dunkel und manuell bearbeitete Antrage

e automatische Generierung von Briefdaten und Zahlungsanweisungen (TPX-Schnittstelle)

e automatische Generierung von CRM-Eintragen (sofern die 21c_crm-Schnittstelle im Einsatz ist)

o Suchen lber Antrage, Rechnungen usw. mit Exportfunktion (Excel- oder CSV-Datei)

e Administration der Berechtigungen lber die Benutzerverwaltung in der GKV Suite

e Vervollstandigung und Anpassung des Regelwerks in Absprache mit dem Kunden

g Fehlerstufe Fehler' setzen & Fehlerstufe Warnung setzen | (T) Fehlerstufe ‘Info’ setzen | () Fehlerstufe Inaktiv’ setzen || Protokol ]
DEL-Prufungen
Priifset | Antrag (in Erfassung)
Fehlerstufe | l Rechnung Auslandsreiseimpfung (in Bearb.)
P STIET Rechnung Osteopathie (in Bearb.) |
Meldungstext
Rechnung Chirapraktik (in Bearb.) 4 G, Suchen
FETEE D Rechnung PZR (in Bearb.)
DR it rechnung Vorsorgepis (i Bearb)
O @700601 Antrag A
Kennzeichnung | Rechnung nicht im Leistungskatalog (in Bearb.)
é?mm Antrag .
O ctannathia (in Raarh )
Mutte ligt Verordnung O« .
@040z Antrag AN Es  Rechnung (Bestitigy) - PZR 21032020 90,00 € ‘Referenzen v
Unlogischer Entt v d Leistungsart Rechnungsdatum Rechnungsbetrag Eingangsdatum Versicherter 0001804618 Steinberg, Tina (w) 24.10.1959 &
O &790501 Antrag erordnuna ny + 21032020 [} 90,00 24.03.2020 =] Antrag ¥ 24.03.2020
Keine Rechnungen vorhanden Leistungserbringer - unbekannt L \/cicungen =
OO0 ds7os02 (it Positionen v
Keine Rechnungen u. keine Weror: © 711602 - Brief ‘PZR_Genehmigung' wird auto. erstellt
0O o7 Antrag Datum Nr Leistungsbeschreibung Anzahl Gesamtbetrag. Leistung
Bankverbindung liegt vor, aber keir’ 21.032020 1040 90,00 PZR Relevante Datzn (6)
[ 700801 Antrag e 90,00 Rechnung  21.03.2020 - PZR (aktuelle Rechnung, zur Freigabe)
Reiseinfo liegt vor, aber &8 wurde Rechnung #° 30.04.2019 - PZR Sitz. 1/1 (50.00/90,00)
O (Cmoosoz i Rechnung #° 0202.2019 - PZR (0,00/67,00)
Reisegebiet Konmte niCht rmittel v L ol S A S Rechnung ¥ 06.08.2018 - PZR Sitz. 1/1 (4000/86,77) Genehmigun...
) Rechnung #° 0405.2017 - PZR Sitz. 1/1 (4100/41,00)
O (7ooens Antrag _ ) Sitzungen ~ || Rechnung & 03.03.2016 - PZR Sitz. 1/1 (5000/56,00) Genehmigun...
Ekaohkaclet By e Leistung Betrag Erstattung (Brutto) Erstattung (Netto) | g
E@rooso1 Antrag Anderungen
21032020 PZR 90,00 2600 26,00

erstellt am 24.03.2020 09:15:50 von atacama
Summe: 26,00 26,00 | bearbeitet am 24.03.2020 09:15:52 von service-atacama

Bankverbindung v Betrige v

Zahlungsempfinger: Tina Steinberg Erstatiungsbetrag (Brutto): 26,00

IBAN: DE77 1002 2200 0023 0000 16 Zuzahlungsgebiihr:
BIC: Verordnungsgebihr:
Erstattungsbetrag (Netto): 26,00
Ergebnis v Hinweis v
Genehmigung, auto. automatisch
PZR Brieferstellung, bestatigt am
Erstattung  21c 24.03.2020
Ubertragung

Duplizieren @ Stornieren 0 Zurtick in Bearbeitung
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lhre Vorteile:

e (ibersichtliche Ansicht der Antrags- und Entscheidungsdaten im Einzelfall

Aufbau einer vollstandigen Fallhistorie

die kassenindividuelle Regelwerk-Konfiguration steuert die Dunkelverarbeitungsquote

Kontrollmoglichkeit der dunkel entschiedenen Antrage lber die Freigabeliste

e Auswertungen lber Ablehnungsgriinde, Erstattungshohe, Anzahl dunkel verarbeiteter Antrage usw.

Individuelle Anpassungen:

e kassenindividuelle Einstellung und Anpassung des Regelwerks

Einbinden von sonstigen Verzeichnissen fiir weitere Priifungen

Auslesen der Leistungshistorie aus 21c

Beleglese-Service mit professioneller Unterstitzung:
o Mit diesem Service liefert atacama | KV Software die Beleglesung von Erstattungsantragen

fir die digitale Weiterverarbeitung.

© atacama KV Software GmbH & Co. KG, Hildegard-von-Bingen-StraRe 5, 28359 Bremen, Tel.: +49 (0)421 - 365 122 20,
Fax: +49 (0)421 - 223 82 85, E-Mail: info@atacama-kv.de, Web: www.atacama-kv.de [Version 20191204_110]



mailto:info@atacama.de
mailto:info@atacama.de
mailto:info@atacama.de
http://www.atacama.de/
http://www.atacama.de/
http://www.atacama.de/

